
 

LIÊN ĐOÀN LAO ĐỘNG THÀNH PHỐ HỒ CHÍ MINH 

Hướng dẫn truy cập Ứng dụng AI Công đoàn 

 

1. Truy cập ứng dụng tại địa chỉ: 

https://ai.congdoantphochiminh.org.vn 

Hoặc quét mã QR:                                                      

 
 

Hoặc vào trang thông tin điện tử công đoàn thành phố tại địa chỉ: 

https://congdoantphochiminh.org.vn Chọn vào banner Trợ lý AI 

 

https://ai.congdoantphochiminh.org.vn/


Giao diện trang chủ 

 

 

Nhập thông tin: họ và tên, số cccd và tên cđcs (trường hợp là cán bộ 

công đoàn thì nhập cbcd để thuận tiện cho Liên đoàn Lao động Thành 

phố trong công tác phân tích xu hướng và thống kê dữ liệu) 

 

 

 

 

 

 

 



Sau khi nhập thông tin sẽ chuyển đến màn hình giao tiếp với trợ lý ảo 

 

 

 

Nhập nội dung câu hỏi cần quan tâm vào khung chat và chờ phản hồi 

từ AI. 

 

 

 



Một số ví dụ: 

1. Ví dụ về câu hỏi với nội dung tìm hiểu về mức thu đoàn phí 

 

 

 

 

 

 

 



 

2. Câu hỏi với nội dung về cách kiểm tra CĐCS đã được cấp tài khoản 

định danh để CĐCS nhận cấp kinh phí tự động 

 

 

 

 



 

 

3. Câu hỏi với nội dung hướng dẫn đăng ký kê khai thông tin đóng 

2% kinh phí công đoàn trên hệ thống tài khoản Công đoàn Việt Nam 

 

 

 



4. Câu hỏi với nội dung điều kiện để cán bộ công đoàn chuyên trách được 

cử đi đào tạo, bồi dưỡng 

 

 

 

 

 

 



5. Ví dụ câu hỏi về thông tin tài khoản đóng 2% kinh phí công đoàn và 

nộp nghĩa vụ đoàn phí về Liên đoàn Lao động Thành phố Hồ Chí Minh 

 

 

 

 

 

 

 



Ngoài ra AI còn hỗ trợ cán bộ công đoàn, đoàn viên, người lao động tra 

cứu nhanh và đa dạng các lĩnh vực như: 

- Tài chính công đoàn: Quy định về thu, chi, quản lý quỹ công đoàn; chế 

độ phụ cấp công đoàn; sử dụng kinh phí công đoàn… 

- Điều lệ công đoàn: Quyền và nghĩa vụ của đoàn viên; quy trình gia nhập, 

chuyển sinh hoạt công đoàn; tổ chức bộ máy công đoàn… 

- Pháp luật lao động: 

Bảo hiểm xã hội (BHXH): Chế độ thai sản, ốm đau, tai nạn lao động, hưu 

trí, tử tuất; thủ tục hưởng BHXH… 

Bảo hiểm thất nghiệp (BHTN): Điều kiện hưởng, mức hưởng, thời gian 

hưởng BHTN; thủ tục… 

An toàn vệ sinh lao động (ATVSLĐ): Quy định về môi trường làm việc, 

trang bị bảo hộ lao động; quyền và nghĩa vụ của người lao động và người 

sử dụng lao động về ATVSLĐ… 

Các quy định khác liên quan đến hợp đồng lao động, tiền lương, thời giờ 

làm việc, kỷ luật lao động… 

 

Ban Thường vụ Liên đoàn Lao động Thành phố rất mong nhận được 

ý kiến đóng góp, phản hồi, góp ý của cán bộ công đoàn, đoàn viên, 

người lao động trong quá trình truy cập và sử dụng Ứng dụng AI 

Công đoàn để Liên đoàn Lao động Thành phố bổ sung, điều chỉnh, 

cập nhật nội dung, dữ liệu liên tục nhằm phục vụ tốt nhất, kịp thời 

nhất cho đoàn viên, người lao động và cán bộ công đoàn 


